
Результаты опроса педагогических работников Многопрофильного колледжа по 

вопросам оценки качества условий оказания услуг по образовательным программам 

среднего профессионального образования 

 

Опрос педагогических работников проводился в соответствии с внутренней системой оценки 

качества образования, функционирующей в соответствии с Положением о системе оценки качества 

высшего образования в ФГБОУ ВО ЮГУ (СМК ЮГУ П-214-2018, утверждено приказом ректора 

Университета от 27.06.2018 № 1-810). 

Опрос проводился по образованным программам: 

• 09.02.07 Информационные системы и программирование 

• 10.02.05 Обеспечение информационной безопасности автоматизированных систем 

• 13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям)  

• 13.02.12 Электрические станции, сети их релейная защита и автоматизация 

• 13.02.13 Эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического 

оборудования (по отраслям) 

• 18.02.09 Переработка нефти и газа 

• 21.02.02 Бурение нефтяных и газовых скважин 

09.02.07 Информационные системы и программирование 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 18 

39%

39%

11%

11%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2
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3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 18 

 
 

4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 18 

 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

61%17%

11%

11%

1 - полностью удовлетворен(а) - 11 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

39%

39%

0%
22%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

33%

39%

17%

11%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2



 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

34%

33%

11%

22%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

33%

39%

6%

22%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

22%

39%
11%

28%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 5



 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 18 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 18 

 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

33%

28%

17%

22%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

56%33%

5%
6%

1 - полностью удовлетворен(а) - 10 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

16%

39%
28%

17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
 

12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

33%

39%

11%

17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

0%

55%28%

17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 0 2 - скорее удовлетворен(а) - 10

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

17%

55%

11%

17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 10

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 18 

22%

56%

11%

11%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 10

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

45%

44%

0%
11%

1 - полностью удовлетворен(а) - 8 2 - скорее удовлетворен(а) - 18

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

26%

37%

16%

21%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4



 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 18 

 
20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 18 

22%

50%

11%

17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 9

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

39%

39%

11%

11%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

61%

33%

0%

6%

1 - полностью удовлетворен(а) - 11 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 18 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 18 

 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

— сократить численность студентов в группах  

— ввести дрескод 

— службе эксплуатации перестать бесконечно прививать, а лучше навести 

порядок в аудиториях, обеспечить регулярную уборку и ремонт 

— ускорить цифровизацию учебных аудиторий, обеспечить 

компьютерами/интерактивными досками или панелями с доступом в интернет 

 

32%

37%

10%

21%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

28%

39%

16%

17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

44%

33%

6% 17%

1 - полностью удовлетворен(а) - 8 2 - скорее удовлетворен(а) - 16

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 

10.02.05 Обеспечение информационной безопасности автоматизированных систем 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 21 

               

 
3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 21 

 

38%

43%

14%

5%

1 - полностью удовлетворен(а) - 8 2 - скорее удовлетворен(а) - 9

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

19%

57%

14%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 12

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

43%

52%

0%

5%

1 - полностью удовлетворен(а) - 9 2 - скорее удовлетворен(а) - 11

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 

4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 21 

 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

24%

38%

29%

9%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 6 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

19%

38%
24%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

9%

14%

48%

29%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 10 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 6



 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 21 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 21 

19%

34%
33%

14%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 7 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

18%

32%27%

23%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 6 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

52%43%

5%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 11 2 - скорее удовлетворен(а) - 9

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
 

12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

14%

43%
24%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 9

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

24%

43%

19%

14%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 9

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

9%

67%

14%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 14

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2



 
14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

24%

52%

14%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 11

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

14%

52%

24%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 11

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

33%

48%

5%
14%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 10

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 21 

 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 21 

24%

38%

24%

14%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

19%

62%

9%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 13

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

29%

48%

9%

14%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 10

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 21 

 
21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 21 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 21 

52%

48%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 11 2 - скорее удовлетворен(а) - 10

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

14%

57%

19%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 12

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

19%

52%

19%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 11

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2



 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

— Пора заняться формированием корпоративной культуры в университете. В 

том числе норм делового общения администрации и преподавателей, которое сегодня, к сожалению, 

не лишено элементов бытового хамства.  

— Ремонт делать необходимо в каникулы! Невероятный шум мешает вести 

пары. Нехватает аудиторий для занятий.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

19%

33%24%

24%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 5 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 5



13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям) 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 13 

               

 
3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 13 

 
 

38%

46%

8%
8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

38%

23%

31%

8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

31%

31%

23%

15%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2



4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 13 

 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

31%

39%

15%

15%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

36%

28%

7%

29%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

15%

23%

31%

31%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4



 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 13 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 13 

15%

23%

31%

31%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

8%
8%

46%

38%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 1

3 - скорее не удовлетворен(а) - 6 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 5

46%

31%

23%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

10%

20%

40%

30%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

39%

31%

15%

15%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

31%

54%

7%
8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

46%

31%

15%

8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

31%

54%

7%
8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

61%
23%

8%
8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 8 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 13 

 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 13 

39%

38%

15%

8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

46%

23%

16%

15%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

20%

40%

0%

40%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2



 
20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 13 

 
21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 13 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 13 

61%

31%

8%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 8 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

46%

23%

16%

15%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

31%

38%

8%

23%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

— Попрощаться с меловыми досками и повесить хотя бы маркерные, не 

говоря уж об интерактивных. Сменить все древние проекторы с VGA и обеспечить их 

работоспособность во всех аудиториях. Сделать ремонт на верхних этажах, где штукатурка падает 

на голову. Навести порядок и чистоту в туалетах, с мылом и туалетной бумагой. Включить звонки. 

Вернуть в окна ручки для возможности проветривания помещений. Своевременно заменять 

сломанные детали мебели в аудиториях. Проводить ежедневную влажную уборку всех помещений.  

— для ППС нужна комната психологической разгрузки. особенно для тех, у 

кого по 5- 6 пар в день 

— Обеспечить проекторами, экранами аудитории. Не во всех аудиториях есть 

техника. В некоторых аудиториях лампы у проекторов желтые (4/407), что затрудняет работу с 

презентациями. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

38%

54%

0%

8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



13.02.12 Электрические станции, сети их релейная защита и автоматизация 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 5 

               

 
3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 5 

 
 

4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 5 

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

60%20%

20%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 1

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 5 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 5 

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

60%

40%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
 

12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

40%

20%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 5 

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 5 

 
20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 5 

 

60%

40%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

60%

40%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

60%

40%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 5 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 5 

 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

- нет ответов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

40%

60%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

60%

40%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



13.02.13 Эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического 

оборудования (по отраслям) 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 10 

               

 
3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 10 

 
 

4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

20%

80%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

11%

78%

11%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

30%

60%

10%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 10 

 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

30%

50%

10%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

20%

60%

10%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

20%

10%

40%

30%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 1

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 10 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 10 

10%

20%

40%

30%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

10%

30%

30%

30%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

40%

50%

10%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
 

12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

20%

50%

20%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

20%

50%

20%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

10%

60%

20%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

20%

50%

20%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

10%

30%

40%

20%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 4 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

30%

50%

10%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 10 

 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 10 

30%

30%

30%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

10%

60%

20%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

20%

50%

20%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 10 

 
21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 10 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 10 

50%50%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

20%

60%

10%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

30%

50%

10%

10%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

— Нет ответов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

43%

43%

14%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



18.02.09 Переработка нефти и газа 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 16 

               

 
3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 16 

 
 

4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

44%

25%

6%

25%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

31%

44%

0%

25%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

44%

31%

0%

25%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 5

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4



университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 16 

 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

25%

37%

19%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

25%

37%

19%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

18%

44%

19%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 16 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 16 

8%

61%

23%

8%

1 - полностью удовлетворен(а) - 1 2 - скорее удовлетворен(а) -8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

18%

44%

19%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 10 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
 

12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

31%

37%

13%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

31%

37%

13%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

25%

50%

6%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

31%

56%

0%
13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 9

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

19%

50%

19%

12%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 8

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

37%

44%

0% 19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 16 

 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 16 

31%

38%

6%

25%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 4

31%

44%

6%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 7

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3

37%

38%

6%

19%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 3



 
20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 16 

 
21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 16 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 16 

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 10 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

31%

37%

19%

13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2

31%

37%

19%

13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

— Остались одни вахтовики - условия труда соответствующие 

— Оснащение аудиторий проекторами, подключенными к системным блокам, 

модернизация компьютерных классов, оснащение необходимым для реализации учебного процесса 

программным обеспечением (например, 1с, Битрикс, Project, Visio) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50%
38%

6%
6%

1 - полностью удовлетворен(а) - 8 2 - скорее удовлетворен(а) - 6

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



21.02.02 Бурение нефтяных и газовых скважин 

 

1. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебной нагрузки по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 

 
2. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе объемом учебно- методической работы по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов - 8 

               

 
3. Оцените, насколько Вы удовлетворены нормами (регламентом) организации 

образовательной деятельности, в том числе количеством обучаемых в учебных группах по шкале от 

1 до 4, где 

Всего ответов - 8 

 
 

4. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе доступностью для преподавателей возможностей 

университета по изданию (на бумажном носителе или электронной форме) учебно-методической 

литературы по шкале от 1 до 4, где 

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

75%

12%

13%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 1

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

50%50%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



Всего ответов - 8 

 

 
5. Оцените, насколько Вы удовлетворены реализацией норм (регламента) организации 

образовательной деятельности, в том числе содействием со стороны учебно-методических 

подразделений в создании условий преподавателям для осуществления образовательного процесса 

по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
6. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью учебных аудиторий техническими средствами обучения по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
7. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

возможностями использования Интернет-связи во время занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

37%

13%
25%

25%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 1

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 2



 
8. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

устойчивостью Интернет-связи в процессе применения интерактивных средств во время занятий по 

шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
9. Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями проведения занятий, в том числе 

оснащенностью библиотечных ресурсов университета необходимой учебной, учебно-методической 

и научной литературой для организации занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 8 

 
10. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе обоснованностью критериев эффективного контракта (при наличии) по шкале от 1 до 4, 

где 

Всего ответов – 8 

50%
37%

0%
13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

50%

37%

0%
13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

87%

0%
13%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 7 2 - скорее удовлетворен(а) - 0

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
11. Оцените, насколько Вы удовлетворены системой оплаты и стимулирования труда, в 

том числе размером заработной платы по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
 

12. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе уровнем учебной мотивации студентов по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
13. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов (с точки зрения соблюдения ими норм и этики, корпоративной культуры и корректностью 

общения с преподавателями) по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

37%

25%

38%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 3 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

50%

25%

12%

13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

25%

50%

12%

13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1



 
14. Оцените, насколько Вы удовлетворены учебной деятельностью и поведением 

студентов, в том числе посещением студентами занятий по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
15. Оцените, насколько вы удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников ЮГУ, обеспечивающих первичный контакт и информирование граждан при 

непосредственном обращении в университет (работники службы охраны, приемной комиссии, 

секретариата, деканата, учебного управления, бухгалтерии и пр.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
16. Оцените, насколько Вы удовлетворены организацией питания на территории 

кампуса ЮГУ, в учебных корпусах (выбор и качество продуктов, часы работы столовой(буфетов) и 

т.п.), по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

25%

50%

12%

13%

1 - полностью удовлетворен(а) - 2 2 - скорее удовлетворен(а) - 4

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 1

37%

38%

25%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 3 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 2 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

75%

25%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



 
17. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе комфортностью помещений, в которых размещаются преподаватели 

по шкале от 1 до 4, где  

Всего ответов – 8 

 
18. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе освещенностью помещений по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 
19. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе обеспечением безопасности передвижения по кампусу по шкале от 1 

до 4, где 

Всего ответов – 8 

 

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

75%

25%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

75%

25%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

75%

25%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 6 2 - скорее удовлетворен(а) - 2

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0



20. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе порядком в санитарно-гигиенических помещениях по шкале от 1 до 

4, где  

Всего ответов – 8 

 
21. Оцените, насколько Вы удовлетворены качеством социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе поддержанием чистоты в помещениях, своевременной и качественной 

уборкой по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов - 8 

 
22. Оцените, насколько Вы удовлетворены доступностью социально-бытовой 

инфраструктуры, в том числе доступностью медицинских услуг по шкале от 1 до 4, где 

Всего ответов – 8 

 

 
Ваши пожелания и предложения по улучшению организации образовательной деятельности: 

- нет ответов 

50%

37%

13%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

50%

37%

13%

0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 4 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 1 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0

62%

38%

0% 0%

1 - полностью удовлетворен(а) - 5 2 - скорее удовлетворен(а) - 3

3 - скорее не удовлетворен(а) - 0 4 - абсолютно не удовлетворен(а) - 0


